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Auch dieses Jahr fand vom 02.03. bis 07.03.2014 wieder eine Kooperation der  

HES-SO mit der Universität Augsburg statt. Im Zuge eines Seminars zum Thema 

„Tourismusmarketing“ reisten elf Studenten und zwei Mitarbeiter der Universität 

Augsburg nach Sion, um mit den Studenten der HES-SO zusammenzuarbeiten. Das 

Seminar wurde geleitet von Martin Blatter (HES-SO), Tanja Schneider und Stefan 

Thomas. 

 

Im Rahmen des Seminars unterstützen die Teilnehmer aus Deutschland die 

Schweizer Studenten in Gruppenarbeiten bei der Lösung marktforschungsbezogener 

Fragen. Hierbei stand das Vorgehen bei der Erstellung von Fragebögen im 

Vordergrund. 

 

Die Augsburger Studenten führten im Rahmen des Seminars bereits vor der Abreise 

vier empirische Studien für ein sich im Wallis befindendes Skigebiet durch. In einer 

der Studien sollte untersucht werden, ob und wie ein Gäste-Feedback-System im 

entsprechenden Skigebiet implementiert werden soll. Eine weitere Studie befasste 

sich mit dem Informationsverhalten und dem Informationsbedarf von Winterurlaubern 

vor Ort in einem Skigebiet. Die dritte Studie diente der Bewertung der Smartphone-

App des Skigebietes und der Ableitung von Verbesserungsvorschlägen. Eine vierte 

Studie erstellte eine Image-Analyse der Schweiz bei der deutschen Bevölkerung. 

 

Die Ergebnisse dieser Studien wurden den Schweizer Studenten präsentiert und in 

einer ausführlichen Diskussionsrunde interpretiert. 



Hier einige Impressionen des Seminars:  

 

 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 

 



 

 

 


